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ISTQB significa International Software Testing Qualification Board que
significa en esparniol Junta Internacional de Calificacion de Pruebas de Software; este
organismo internacional tiene varias certificaciones y la mas basica y que necesitas
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sacarte para escalar en el resto de las certificaciones es ISTQB CTFL que significa
ISTOB Certified Tester Foundation Level que significa en espafiol Nivel Basico de
Probador Certificado.

Este libro te prepara para esta certificacion y aun mas, aprenderas todo lo
necesario para aprobar la certificacion, no solo te ensefiaré todo el contenido para
aprobar sino que aprenderas aun mas de lo que necesitas y mediante ejemplos,
cuestionarios, examenes basados en examenes de prueba reales iras al examen con
una probabilidad del 99% de aprobar porque ademas te daré trucos, te indicaré los
tipos de preguntas del examen, el patron que tienen, técnicas para aprender los
conceptos y todo lo que te ayudard en el examen para aprobar.

(Por qué comprar este libro?, por varias razones:

¥ Estoy certificado en ISTQB nivel bésico version 4.0, el examen para el
que te preparo, que es la Gltima version.

¥ Tengo mas de 8 afios de experiencia en pruebas y calidad de software.
¥ Te daré todas las técnicas, consejos, trucos y lo que no tienes que hacer

para que como mucho, en 2 semanas apruebes el examen.

Y ahora sin mas dilacién bienvenido al maravilloso mundo de las pruebas de
software, abre tu mente porque entras en un mundo magico.

1.1 HISTORIA DE ISTGB
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ISTQB nace en Edimburgo en noviembre de 2002 pero se registra en
Bélgica.

ISTQB es el organismo mas reconocido para certificar a los tester del mundo
y tiene mas de 570.000 personas certificadas a nivel mundial.

Esta organizacion se encarga de definir un esquema de certificacion
internacional de tester. Suministra el plan de estudios y el glosario para la creacion
de las guias para la acreditacion y evaluacion de los profesionales del testing a cargo
de los comités de cada pais; el manual de referencia se encuentra en la URL https://
ISTQB. com y se denomina Syllabus, para la version actual es el Syllabus version
4.0 pero en este libro ampliamos la informacion y los ejemplos mucho mas para
asegurarnos que aprobareis el examen.

ISTQB tiene distintos comités a lo largo del mundo, tiene hasta 51 comités
a lo largo del mundo, algunos de ellos son los siguientes:

¥ SSTQB que es el comité de Espaia.

¥ HASTQB que es el comité de Hispanoamérica.

¥ ASTQB es el comité de Estados Unidos.

7 UKITB es el comité de Reino Unido y la Republica de Irlanda.

Si quieres saber todos los comités existentes puedes ir a la siguiente URL
donde podras ver los paises que tienen comité, aunque al ser este libro en espafiol me
imagino que lo compraran hispanohablantes asi que se certificaran en Latinoamérica
o Espana.

https://www.istqb.com/istqb-national-boards/
Cada uno de estos comités se encarga de hacer las siguientes tareas:

¥ Realizar las traducciones de los examenes y del manual de referencia que
es el Syllabus.

¥ Generar el certificado.
¥ Conseguir proveedores locales.

7 Crear los examenes.
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1.2 NIVELES DE ISTAB Y CERTIFICACIONES

ISTQB tiene distintos niveles, en la imagen de abajo podemos ver todos los
modulos y niveles que existen el de Agile, el de Core y el de Specialist y como base
de todos y necesario el FOUNDATION LEVEL.

AGILE CORE SPECIALIST
EXPERT LEVEL Agcaptanea Testing Okl
Test Manscament !
Agile Tester Leaderchip at Scake = —
|
Oper aticnal Test Management ety @—;
e Strateqic Tes! Management AMEERE T 24 S Oy
Gambli + Teste: —
Etovia Tee Testhrocms ambling industry Teste: 10] |
— e—
—[= Agile Technizal Tester Elw: a4 Imolementing Test Process Imarovement Mobile Application Testing
i Mods -Based Tester
FOUNDATION LEVEL i ADVANCED LEVEL
i Performance Testing
rq] Al Testar = = Test Manager E~
| |
i Test Analyst =
Tochnical Test Analyst i |
H Usablity Testing ol
: i i
| FOUNDATION LEVEL 5 ]
i |
f— Certified Testa-311 —
Camifled Testar 4.0 i

Imagen cuyo origen es ISTQB.org

Elnivel fundamental es el FOUNDATION LEVEL, que tiene dos exdmenes
el Certified Tester 3.1.1 que ya en mayo desaparecera, podéis certificaros en idioma
espaiiol hasta el mes de noviembre del 2024 pero no te lo recomiendo, y el Certified
Tester 4.0 que es el que tratamos en este libro y que es la ultima version sacada en
este afio 2024.

El nombre del certificado es el ISTOB Certified Tester Foundation Level
(CTFL) y la URL donde esta el Syllabus cuyo nombre es ISTQB CTFL Syllabus
v4.0 que esta en inglés es la siguiente.

https://www.istgb.org/certifications/certified-tester-foundation-level

En la imagen de abajo podéis ver todo el contenido que entra.
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Imagen cuyo origen es ISTQB.org

Podéis echarle un vistazo, pero mi libro es mucho mas completo y os
recomiendo que estudies por aqui porque pondré muchos mas ejemplos tanto
teoricos como practicos de todo el contenido, porque en el Syllabus apenas hay, y
mas contenido para profundizar en lo que aprendéis, ademas que pondré examenes
para cada modulo para que entendais los conceptos bien y vedis si los entendéis de
verdad y examenes muy parecidos al que os tendréis que enfrentar en la realidad.

Después del nivel FOUNDATION LEVEL que es el basico una vez lo
apruebes podras acceder a tres modulos:

Médulo Agile

Enfocado en las pruebas en metodologias de desarrollo agiles como SCRUM,
Kanban o XP; esta divido en dos niveles Foundation Level y Advanced Level:

” Foundation Level: en este nivel que tendra su propio manual o Syllabus
te preparan para certificarse en la siguiente certificacion:

o Agile Tester: aprenderas todos los conceptos necesarios para hacer
pruebas en proyectos agiles; la certificacion para evaluarte en este
contenido en particular es ISTOB Foundation Level Agile Tester
(CTFL-AT) y el contenido que tendras que estudiar y del que te
evaluaran es el que se ve en la imagen de abajo y podras estudiarlo en
esta guia llamada CTFL-AT Syllabus 2014 v1.0 que esta en inglés
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que la puedes encontrar en la siguiente URL https.//www.istgb.org/
certifications/agile-tester

ISTB® Cert fied Tester Fourdation Level - Agile Tester (CTFL-AT)

Fundamental Aqile Teating Principles, Fractices,

[
[ | [ g |
[
|

Agile Testing Methods, Techniques and Tools

The Fundamentals of Agile Scftware Develcpment J The Differarces buweenn nlng in Traditional and

Role and Skills of a Tester in an Agile Team Techniquss in Agile Frojects

)
)
]
|
]

#spect of Agile Aogroaches } [ Stazus of Testing In Agile Project ] [ Assessing Uuality Risk and Estimating Test Effort

Tools In Agile Projects

Exam Structurs

B4 At s 48 BTl Tis &8 B B Soiwm 36 D Famin et o] BY {5755 Becseblat b ] snngivo et

Imagen cuyo origen es ISTQB.org

Si te interesa esta tematica tengo distintos libros con esta tematica como
SCRUM y Metodologias agiles para proyectos digitales, SCRUM,
Gestion de proyectos con SCRUM, Metodologia de gestion y desarrollo
de proyectos de software con SCRUM, Certified Scrum Master o Certified
Scrum Developer y 3 mas, todos ellos en FNAC y maés tiendas como
Amazon o el Corte Inglés, si me buscas por mi nombre y apellidos los
encontraras muy facil, son libros enfocados para la formacion para el
empleo.

” Advanced Level: en este nivel tendrd sus propios Syllabus y tenemos 1
certificacion que es la siguiente:

o Agile Technical Tester: en este nivel aprenderas las habilidades de
pruebas técnicas que son fundamentales para trabajar en organizaciones
o proyectos que utilizan un enfoque agil, su certificacion es ISTOB
Advanced Level Agile Technical Tester (CTAL-ATT) y el Syllabus
donde podremos prepararnos para esta certificacion es CTAL-ATT
Syllabus v1.1 que estd en inglés y esta en la siguiente URL.

https://www.istqgb.org/certifications/agile-technical-tester

En la imagen de abajo podéis ver todo el contenido que entra y el
numero de preguntas que hay y cuantas tendras que acertar para
aprobar el examen.
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Imagen cuyo origen es ISTQB.org

En el modulo Core tenemos los niveles Advanced Level y Expert Level.

En el nivel Advanced Level tenemos las certificaciones siguientes:

7 Technical Test Analityst: proporciona una introduccion a las habilidades
de pruebas técnicas que son fundamentales en muchas empresas. Estas
habilidades incluyen pruebas basadas en riesgos, pruebas de caja
blanca, analisis estatico y pruebas dinamicas, pruebas no funcionales y
automatizacion de pruebas y su certificacion es ISTOB Certified Tester
Advanced Level-Technical Test Analist (CTAL-TTA) y el Syllabus donde
podremos prepararnos para esta certificacion es el CTAL-TTA Syllabus
v4.0 que estd en inglés y esta en la siguiente URL.

https://www.istgb.org/certifications/technical-test-analyst

En la imagen de abajo podemos ver todo el contenido que entra en esta
certificacion y la informacion del examen.
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IS1QE Uertified Tester Advanced Level - Technical leat Anelyst (L1AL-1 4]
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Imagen cuyo origen es ISTQB.org

7 Test Analyst: proporciona las habilidades necesarias para realizar
pruebas de software estructuradas y exhaustivas a lo largo del ciclo de
vida del desarrollo de software y las responsabilidades del analista de
pruebas y su certificacion es ISTOB Advanced Level Test Analyst (CTAL-
TA) y el Syllabus para aprobar esta certificacion es CTAL-TA Syllabus
v3.1.2 que estd en inglés y la URL donde esté es.

https://www.istgb.org/certifications/test-analyst

En la imagen de abajo podemos ver todo el contenido que entra en esta

certificacion y la informacion del examen.



© RA-MA Capitulo 1. INTRODUCCION A ISTGB 19

.

1510b®E Gertified lester Advansed Level - lest Analyst (U1AL [A)

)
[(umeme] [mammze | | e | [ mmmmee ] [ e | [ mme ]
{ Intraduction ] [ Introduction ] [ Intreducilen ] [ Introducticn } [ Inzrecuction ] [ Introductior ]
Bl e e N
[ Teat Analyeic ] [ Riek Acsessment ] [ ?‘;ﬁ;ﬁﬁ:’:‘d ]
[ Test Dosian J [ Risk Mitigaticn J [ Ap;?;éﬁ;?ﬁ‘r:c':ﬁ;;“ J

Test imp'ementation

Exam Structure

) Neo. ot Questicns: &0 ) Total Points: 80 ) Passing Score: 52 (2 Cxam Length (mirsk: 120 (125% Non-Native Lenguage)

Imagen cuyo origen es ISTQB.org

¥ Test Manager: proporciona el conocimiento y las competencias para
encargarte de la responsabilidad de gestionar todas las actividades de
prueba a lo largo del ciclo de vida del desarrollo de software. Cubre todo,
desde como disefiar un enfoque de prueba adecuado para el proyecto
basado en la estrategia de prueba de la organizacion hasta la creacion
de un equipo de prueba o las competencias de prueba para completar
las pruebas necesarias. Su certificacion es ISTOB Advanced Level Test
Manager (CTAL-TM) y el Syllabus para aprobar esta certificacion es
CTAL TM 2012 Syllabus v2.0 que esta en inglés y la URL donde esta es

https://www.istqgb.org/certifications/test-manager

En la imagen de abajo podemos ver todo el contenido que entra en esta
certificacion y la informacion del examen.
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ISTCD® Certified Tester Advarced Level - Test Manager (CTAL-TM)
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Imagen cuyo origen es ISTQB.org

En el nivel Advanced Level dividimos las certificaciones en 2 certificaciones

ISTOB Expert Level Improving the Test Process (CTEL-ITP) y ISTOB Expert Level
Test Management (CTEL-TM).

Para sacarse la certificacion ISTOB Expert Level Improving the Test Process

(CTEL-ITP) vas a necesitar sacarte las dos certificaciones siguientes.

Implementing Test Process Improvement: ayuda a que la persona aprenda

a realizar mejoras dentro del proceso de pruebas. Su certificado es ISTOB Improving
the Test Process—Implementing Test Process Improvement (CTEL-ITP-ITPI) y para
poder tener este certificado debe tener los siguientes antes:

¥ La certificacion Certified Tester Foundation Level (CTFL).

La certificacion Advanced Level Test Manager (CTAL-TM).

Al menos 5 afios de experiencia practica en pruebas.

Al menos 2 afios de experiencia en la industria en el tema especifico de

nivel experto.

N U N
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Su Syllabus es CTEL-ITP Syllabus v1.0 que esta en inglés y la URL donde
esta es.

https://www.istgb.org/certifications/test-process-improvement

En la imagen de abajo podemos ver todo el contenido que entra en esta
certificacion.
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Imagen cuyo origen es ISTQB.org

Assesing Test Process: te prepara para evaluar y asesorar sobre la mejora
del proceso de prueba. Su certificacion es ISTQB Improving the Test Process—
Assessing the Test Process (CTEL-ITP-ATP) y para presentarte a este certificado
debes tener lo siguiente:

¥ La certificacion Certified Tester Foundation Level (CTFL).

¥ La certificacion Advanced Level Test Manager (CTAL-TM).

” Al menos 5 afios de experiencia practica en pruebas.

¥ Al menos 2 afos de experiencia en la industria en el tema especifico de
nivel experto.

Su Syllabus es CTEL-ITP Syllabus v1.0 que esta en inglés y la URL donde
estda es.

https://www.istqb.org/certifications/test-processes-assessor
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En la imagen de abajo podemos ver todo el contenido que entra en esta
certificacion.
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Para sacarte la certificacion ISTOB Expert Level Test Management (CTEL-
TM) vas a necesitar sacarte las 3 siguientes certificaciones.

Strategic Test Management: considera el proposito de las pruebas, y la
relacion entre la politica de prueba, la estrategia de prueba y los objetivos de la
prueba, ademas aborda métricas de las pruebas e integracion de herramientas dentro
de la empresa. Su certificacion es Certified Tester Expert Level Test Management
Strategic Test Management (CTEL-TM-SM) y para presentarte a este certificado
debes tener lo siguiente:

¥ La certificacion Certified Tester Foundation Level (CTFL).

¥ La certificacion Advanced Level Test Manager (CTAL-TM).

» Al menos 5 afnos de experiencia practica en pruebas.

» Al menos 2 afios de experiencia en la industria en el tema especifico de
nivel experto.

Su Syllabus es CTEL-TM Syllabus 2011 v1.0 que esta en inglés y la URL
donde esta es.

https://www.istqgb.org/certifications/strategic-test-management
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En la imagen de abajo podemos ver todo el contenido que entra en esta
certificacion.
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Imagen cuyo origen es ISTQB.org

Test Missions, Palicies, J [ Managing External ] [ Managing Across J [ Teagqmg;n:ri:a:':;lym J

[
[
[
[

Operational Test Management: considera las habilidades necesarias
para que el gerente de pruebas gestione las relaciones con terceros, los aspectos
contractuales, de comunicacion, de integracion y de verificacion de calidad. Su
certificado es Certified Tester Expert Level Test Management Operational Test
Management (CTEL-TM-OTM) y para presentarte a este certificado debes tener lo
siguiente:

¥ La certificacion Certified Tester Foundation Level (CTFL).
¥ La certificacion Advanced Level Test Manager (CTAL-TM).
» Al menos 5 afnos de experiencia practica en pruebas.

7 Al menos 2 afios de experiencia en la industria en el tema especifico de
nivel experto.

Su Syllabus es CTEL-TM Syllabus 2011 v1.0 que esta en inglés y la URL
donde esta es.

https://www.istgb.org/certifications/operational-test-management
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En la imagen de abajo podemos ver todo el contenido que entra en esta
certificacion.
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Managing The Test Team: esta certificacion considera las habilidades
de gestion de personas que son una parte critica del rol del gerente de pruebas e
imprescindibles para construir, desarrollar y liderar equipos de pruebas en las
empresas y proyectos. Su certificado ISTOB CTEL-TM- Managing the Test Team y
para presentarte a este certificado debes tener lo siguiente:

¥ La certificacion Certified Tester Foundation Level (CTFL).

¥ La certificacion Advanced Level Test Manager (CTAL-TM).

» Al menos 5 afnos de experiencia practica en pruebas.

” Al menos 2 afios de experiencia en la industria en el tema especifico de
nivel experto.

Su Syllabus es CTEL-TM Syllabus 2011 v1.0 que esta en inglés y URL
donde esta es.

https://www.istgb.org/certifications/managing-the-test-team
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En la imagen de abajo podemos ver todo el contenido que entra en esta
certificacion.
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En el modulo Specialist hay 12 certificaciones que te especializan en
distintos tipos de pruebas y necesitas tener el certificado Certified Tester Foundation
Level para poder presentarte a cualquiera de estas 12 certificaciones que son las
siguientes.

Acceptance Testing: a los conceptos, practicas y métodos para utilizar
con las partes interesadas en las pruebas de aceptacion del usuario (UAT), las
pruebas de aceptacion contractuales y regulatorias, asi como las pruebas alfa y beta.
Su certificado es ISTOB Acceptance Testing (CT-AcT) y su Syllabus es CT-AcT
Syllabus v1.0 que esta en inglés y la URL donde esta es.

https://www.istqb.org/certifications/acceptance-tester
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ISTQD® Certified Tester - Acceptance Testing (CT-ACT]
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Imagen cuyo origen es ISTQB.org

Agile Tester Leadership at Scale: se centra en como organizar y mejorar la
calidad y las pruebas en multiples equipos en un proyecto agil y también cubre como
abordar la calidad y las pruebas a un nivel estratégico en la empresa para lograr una
mayor agilidad empresarial en una organizacion. Su certificacion es ISTOB Agile
Test Leadership at Scale (CT-ATLaS) y su Syllabus es CT-ATLaS Syllabus v2.0
que esté en inglés y la URL donde esta es.

https://www.istqb.org/certifications/agile-test-leadership-at-scale



© RA-MA Capitulo 1. INTRODUCCION A ISTQB 27

En la imagen de abajo podemos ver todo el contenido que entra en esta
certificacion y del examen.

ISTOB® Certified Tester Agile Leadership at Scale (CT-ATLaS)
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Imagen cuyo origen es ISTQB.org

Al Testing: nos ayuda a comprender la inteligencia artificial mas
especificamente la prueba de sistemas basados en IA y el uso de IA en las pruebas.
Su certificacion es ISTOB Al Testing (CT-Al) y su Syllabus es CT-AI Syllabus v1.0
que esta en inglés y la URL donde esta es.

https://www.istqgb.org/certifications/artificial-inteligence-tester
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Automotive Software Tester:

aprenderas los requisitos especificos

para “probar sistemas E/E” en el entorno automotriz sobre la base de estandares

establecidos (Automotive SPICE®, ISO 26262, AUTOSAR®,

etc.). También

aprenderas pruebas en entornos virtuales y técnicas de prueba estaticas y dinamicas
para automéviles. Su certificacion es ISTOB Certified Tester Automotive Software
Tester (CT-AuT) y su Syllabus es CT-AuT Syllabus v1.0 que esta en inglés y la URL

donde esta es.

https.://www.istqb.org/certifications/automotive-software-tester
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ISTCE® Certified Tester - Automotive Saftware Tester (CT-AUT)
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Exam Structure
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Imagen cuyo origen es ISTQB.org

Gambling Industry Tester: aprenderas los conceptos clave de la industria
del juego y los diferentes tipos de pruebas comunes a la industria del juego. Su
certificacion es ISTOB Gambling Industry Tester (CT-GT) y su Syllabus es CT-GT
Syllabus v1.0 que esté4 en inglés y la URL donde esta es.

https://www.istqb.org/certifications/gambling-tester
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Game Testing: se centra en la comprension y las habilidades necesarias
para realizar y gestionar pruebas en todos los niveles en proyectos de juegos y
videojuegos y también analizar los riesgos del proyecto de juegos. Su certificacion
es ISTOB Game Testing y su Syllabus es CT-GaMe Syllabus v1.0.1 que est4 en
inglés y la URL donde esta es.

https://www.istqgb.org/certifications/game-testing
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Imagen cuyo origen es ISTQB.org

Mobile Application Testing: aprenderds los métodos, técnicas y

herramientas que un tester puede utilizar para probar aplicaciones moéviles o app’s.
Su certificacion es ISTOB Mobile. Application Testing (CT-MAT) y su Syllabus es
CT-MAT Syllabus v1.0 que esta en inglés y la URL donde esté es.

https://www.istgb.org/certifications/mobile-tester
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ISTQB® Certified Tester - Mobile Application Testing (CTMAT)
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Imagen cuyo origen es ISTQB.org

Model-Based Tester: aprenderas a realizar pruebas mediante el uso de
modelos para las pruebas. Utiliza técnicas de disefio de pruebas, como la particion de
equivalencia, el analisis de valores limite, las pruebas de tablas de decisiones, etc. Su
certificacion es ISTOB Model-Based Testing (CT-MBT) y su Syllabus es CT-MAT
Syllabus v1.1 que esta en inglés y la URL donde esta es.

https://www.istqgb.org/certifications/model-based-tester
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Performance Testing: aprenderds lo fundamental de las pruebas de
desempefio o rendimiento, incluidos aspectos técnicos, conceptos basicos,
mediciones, actividades, tareas y herramientas. Su certificado es ISTOB Performance
Testing (CT-PT) y su Syllabus es CT-PT Syllabus 1.0 que esta en inglés y la URL
donde esta es.

https://www.istqgb.org/certifications/performance-tester
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ISTQE® Cerlified Tester - Performance Testing (CFPT)
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Security Tester: aprenderas a planificar, realizar y evaluar pruebas de
seguridad desde multiples perspectivas, incluidos el riesgo, los requisitos, las
vulnerabilidades y la ingenieria social que se basa en factores humanos. También
aprenderas herramientas y estandares de prueba de seguridad. Su certificado es
ISTOB Security Tester (CT-SEC) y su Syllabus es CT-SEC Syllabus v1.0 que esta
en inglés y la URL donde esta es.

https://www.istqgb.org/certifications/security-tester
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Test Automatation Enginer: aprenderas el disefio, desarrollo y
mantenimiento de soluciones de automatizacion de pruebas. También aprenderas los
conceptos, métodos, herramientas y procesos para automatizar pruebas funcionales
y la relacion de esas pruebas con la gestion de pruebas, la gestion de configuracion,
la gestion de defectos, los procesos de desarrollo de software y el control de calidad,
también aprenderas como aplicar la automatizacion de pruebas para distintos ciclos
de desarrollo de software, distintos tipos de aplicaciones y tipos de pruebas. Su
certificado es ISTQB Test Automation Engineer (CT-TAE) y su Syllabus es CT-TAE
Syllabus v1.0 que esta en inglés y la URL donde esta es.

https://www.istgb.org/certifications/test-automation-engineer
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Usability Testing: aprenderas métodos y enfoques de prueba de usabilidad.
Cubre los procedimientos de configuracion desde el enfoque de usabilidad, la
experiencia del usuario y la accesibilidad, asi como los estdndares y riesgos relevantes
para la usabilidad. Su certificado es ISTOB Certified Tester Usability Tester (CT-UT)
y su Syllabus es CT-UT Syllabus v1.0 que esta en inglés y la URL donde esta es.

https://www.istqb.org/certifications/usability-tester
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Son muchas certificaciones, pero mi consejo es que después de que te saques
la certificacion de ISTQB Foundational Level te saques una de las del modulo de
especialista, para mi las 5 mas importantes en orden de importancia serian:

ISTQB Test Automation Engineer (CT-TAE).
ISTQB Performance Testing (CT-PT).

ISTQB Security Tester (CT-SEC).

ISTQB Certified Tester Usability Tester (CT-UT).
ISTQB Mobile Application Testing (CT-MAT).

A e
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1.3 CAMBIOS DE LA VERSION 3.1 A LA VERSION 4.0

Es el mayor cambio desde que se fundo ISTQB, se cambia porque muchos
de los proyectos que se crean actualmente utilizan un marco agil asi que ISTQB
quiso actualizarse.

Los cambios solo se aplican en el nivel Foundation no al resto de niveles.

La nueva version es la 4.0 y la antigua es la 3.1. El examen de la version 3.1
estara vigente hasta el 9 de mayo del 2024 en version inglesa la version no inglesa
estara vigente hasta el 9 de noviembre de 2024.

Las caracteristicas del examen son iguales en la version 3.1 que 4.0. Voy a ir
indicando los cambios por modulos.

Madulo 1

¥ Las actividades de prueba se les llama procesos de prueba en la nueva
version.

7 Cambia la seccion de psicologia de pruebas a habilidades del tester.

¥ También cambia el objetivo que pasa de ser encontrar defectos a prevenir
los defectos.

7 Los roles también cambian en este modulo, hay de gestion y de testing.

Madulo 2

” Yano se habla de testing como algo realizado en la fase final sino algo que
se realiza en todas las fases del ciclo de vida de desarrollo del software.

7 Se introducen conceptos de DevOps.

¥ Se introducen conceptos de metodologias agiles.

Médulo 3

7 Se centra en el feedback continuo que ocurre en los proyectos de
metodologias agiles.
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Médulo 4

¥ Se hace hincapié en aquellas técnicas que mas necesitamos para disenar
casos de prueba en metodologias agiles y ya las demas técnicas se ensefian
en niveles superiores.

¥ Nos permite que nos involucremos mas en historias de usuario, criterios
de aceptacion y checklist.

Médulo 5

¥ Se tiene en cuenta la planificacion de las pruebas, la integracion entre
niveles de prueba.

¥ Se habla de piramide de pruebas.

7 Se habla de cuadrantes de pruebas.

Médulo 6

¥ Se le da mas importancia a las herramientas de colaboracion y las
herramientas de DevOps.

1.4 POR QUE CERTIFICARTE EN ISTQB FOUNDATION LEVEL
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La certificacion ISTQB junto con TMAP es la unica certificacion a nivel
personal de calidad de software, las empresas pueden conseguir otras certificaciones
como la ISO 9001 pero a nivel personal como tester o ingeniero de calidad estas dos
son las Uinicas con importancia a nivel mundial.

Ademas, si estas en la red social de LinkedIn o en el portal de empleo de
Infojobs te daras cuenta de que cada vez mas empresas piden esta certificacion para
trabajar en el sector de IT, si no tienes experiencia es fundamental que te saques esta
certificacion y si ya la tienes puede ser una buena opcidn para subir de categoria,
pedir mas dinero o acceder a puestos de consultoria o lider de pruebas.

Por ultimo, recomiendo sacar esta certificacion porque por ahora la
certificacion es de por vida, si te sacas la ISTQB Foundation Level 4.0 no tienes
necesidad de volverasacartela, aunque cada 3 afios 0 4 seguramente sacaran unanueva
version, pero tu ya estaras certificado y no es obligatorio aunque si recomendable
sacarse la nueva version porque siempre afiaden un poco mas de contenido, no es
mucho, por lo que si te sacaste la certificacion en la version 3.1 la 4.0 te costard muy
poco esfuerzo.

1.5 SECTORES Y PUESTOS QUE VALORAN LA
CERTIFICACION ISTQB FOUNDATION LEVEL

Todos los sectores necesitan expertos en QA y en control de calidad porque
en todos los sectores se esta desarrollando continuamente proyectos tecnologicos,
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nuevas aplicaciones, mejora continua de aplicacion ya existentes para no perder
la cuota de mercado frente a nuevas aplicaciones por lo tanto esos expertos deben
certificar su conocimiento no solo tener experiencia sino también demostrar que
tienen los conocimientos y habilidades necesarias para realizar su labor; existen
certificaciones para puestos de especialistas, para pruebas en metodologias agiles y
para tener un conocimiento avanzado o de experto en pruebas y aseguramiento de
la calidad pero para acceder a esas certificaciones es necesario el certificado ISTQB
Foundation Level que es el que te permitira, si no tienes experiencia, comenzar a
trabajar en este sector, es parecido al CCNA de Cisco para redes y productos de este
fabricante.

Por lo tanto, es necesario este certificado para hacer carrera en esta parte de
la informatica, pero dependiendo de en qué pruebas quieres ser experto o sector te
convendra una certificacion u otra.

7 Si todos los proyectos en los que estas son de metodologias agiles
deberias sacarte la certificacion ISTQB Foundation Level Agile Tester.

¥ Si quieres ser lider de pruebas deberias sacarte la certificacion ISTQB
Advanced Level Test Manager (CTAL-TM).

¥ Siquieres ser el responsable de la calidad de los proyectos de una empresa
necesitarias la certificacion ISTQB Expert Level Test Management
(CTEL-TM) que esta compuesta de 3 certificaciones que tendrias que
aprobar.

¥ Si quieres especializarte en pruebas para el sector automotriz seria la
certificacion ISTQB Certified Tester Automotive Software Tester
(CT-AuT).

¥ Si quieres dedicarte a probar juegos, necesitarias la certificacion ISTQB
Game Testing.

¥ Si quieres ser experto en pruebas de rendimiento la certificacion seria
ISTQB Performance Testing (CT-PT).

¥ Si quieres ser experto en pruebas de seguridad la certificacion que
necesitas es ISTQB Security Tester (CT-SEC) o CEH, pero es de otra
organizacion y es mas practico para realizar pruebas de penetracion.

¥ Si quieres ser experto en pruecbas de usabilidad la certificacion que
necesitas es ISTQB Certified Tester Usability Tester (CT-UT).
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¥ Si quieres ser experto en la automatizacion de pruebas en todo tipo
de pruebas, metodologias de desarrollo y niveles de prueba seria la
certificacion ISTQB Test Automation Engineer (CT-TAE).

Como puedes ver tienes certificaciones para cada sector que te interese solo
tienes que decidir qué dominio o sector te interesa mas.

1.6 COMO ESTUDIAR ESTE LIBRO

Las partes mas importantes para aprobar el examen de ISTQB Foundation
4.0 son los temas del 2 al 8 pero hay frases o secciones que estan en color gris y es
porque son muy importantes porque suelen aparecer en los examenes reales o son
conceptos que debes tener muy claro.

Estudia cada modulo por separado y haz el examen del modulo, te permitira
comprobar si has comprendido todo correctamente y si te van quedando conceptos
muy claros.

Las secciones pueden ser de tres tipos:

7 K1 que son conceptos para memorizar.
¥ K2 conceptos a comprender.
¥ K3 conceptos para aplicar.

En las secciones de este libro te indicaré donde debes comprender y entender
muy bien el contenido que esté en gris, donde tienes que memorizar el contenido que
te ponga en gris, no tienes que memorizarlo exactamente con esas palabras, pero si el
concepto que encierra y la tltima sera la seccion de aplicar donde tiene que aprender
a aplicar esos conceptos en ejercicios, examenes iguales o muy parecidos al examen
que tendras que aprobar.

Las palabras en negrita son palabras que debes comprender su significado
porque se utilizardn como base en el examen o son conceptos generales de tecnologia
que deberias saber; las palabras en cursiva son conceptos muchos de ellos que no son
de QA, pero pueden ser de desarrollo de software, DevOps y que deberias investigar
por internet o comprando y utilizando mi libro Scrum. Teoria e implementacion
practica.

Las secciones de este libro en cursiva son ejemplos para comprender
conceptos importantes y soluciones a examenes o practicas.
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Dentro de las secciones en gris aquellas que son resaltadas o en cursiva son
la parte mas importante de esas secciones en gris.

Cada tema tiene un glosario donde muchas de esas palabras apareceran,
entiende su significado, también palabras en negrita porque son empresas,
certificaciones o conceptos que no entran en el examen pero que deberias investigar
mas porque no esta de mas saber sobre el tema.

Cuando hayan terminado de estudiar todo, vuelve a repasar el libro y haz
algunos de los examenes de ejemplo, son muy parecidos a los examenes reales.

Por ultimo comentar que esta claro que ISTQB ha visto un filon en todo el
mundo del control de calidad y aseguramiento de calidad teniendo cursos dados por
ellos, bastante caros claramente y teniendo todo un mundo de certificaciones para
validar los conocimientos pero amigos mios gracias a este libro te ahorraras mucho
dinero y ademas te garantizo que cuando lo termines estaras preparado tanto para
aprobar el examen como para empezar a trabajar como un tester, asi que sin mas
dilacion comenzamos con el maravilloso mundo de la calidad de software y que
como los Jedi detectaban y controlaban la fuerza, tu detectaras y controlaras los
defectos del software.

Que la fuerza os acompane padawans.



