INTRODUCCION

“La creatividad no solo es un rasgo de individuos aislados, sino que

es un proceso dinamico que ocurre en la interaccion entre la persona

y su entorno. Este sistema de creatividad compuesto por la persona, el
campo (los expertos que reconocen y validan la innovacion) y el dominio
(el conjunto de reglas y practicas que definen un area de actividad).

En resumen, Creatividad de Csikszentmihalyi no solo explora las
caracteristicas de las personas creativas, sino que también examina como
la sociedad puede fomentar ambientes que promuevan la creatividad

y como este fenomeno contribuye al progreso cultural y social.”

Mihaly Csikszentmihalyi

Mientras que las maquinas pueden exhibir formas de creatividad,
esta es fundamentalmente diferente de la creatividad humana. Se
basa en el procesamiento y la reconfiguracion de informacion
existente, sin la influencia de la consciencia, las emociones o las
experiencias subjetivas que caracterizan la creatividad humana.

ChatGPT
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En una economia globalizada e hiperconectada las tecnologias disruptivas
aquellas que producen rupturas bruscas causan profundos cambios que permiten la
integracion de grandes volimenes de datos, hiperconexion e intercambio de valor,
la informacién se ha convertido en un activo muy preciado dentro y fuera de las
organizaciones. Las nuevas tecnologias juegan un papel crucial y relevante en las
organizaciones, entre las que tenemos la Inteligencia Artificial Generativa.

Entre las tendencias que estuve observando nada se compara con el impacto
de la IA generativa. Cuando OpenAl lanz6 ChatGPT a finales de 2022, demostro el
poder transformador de esta tecnologia en las organizaciones y en la vida misma de
los seres humanos.

La IA generativa es una de las tecnologias mas que disruptivas la
denominarias mas transformadoras de nuestro tiempo permite cambiar la forma en
que interactuamos con las maquinas. Su potencial para revolucionar la forma en que
vivimos, trabajamos y jugar ha sido objeto de innumerables conversaciones, debates
y predicciones.
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1.1 ;QUE ES IA GENERATIVA?

“En diciembre de 2015, un equipo de destacados expertos en tecnologia,
entre ellos Elon Musk, Reid Hoffman, Peter Thiel y Sam Altman, fundo
OpenAl. Se comprometieron a invertir mas de mil millones de dolares en
la iniciativa. Sin embargo, OpenAl se distinguio de las tipicas startups
de Silicon Valley al establecerse como una organizacion sin animo

de lucro. Su objetivo era “Garantizar que la inteligencia artificial
general beneficie a la humanidad en su conjunto”. La inteligencia
artificial general representa el pinaculo de la inteligencia artificial,
caracterizada por una capacidad cognitiva comparable a la humana.”

La IA generativa es un tipo de inteligencia artificial que puede crear nuevos
contenidos e ideas, como conversaciones, historias, imagenes, videos y musica. Como
cualquier otro tipo de inteligencia artificial, la IA generativa se basa en modelos de
machine learning: modelos muy grandes que se entrenan previamente con grandes
cantidades de datos y que, por lo general, se denominan modelos fundacionales (FM).
Ademas de la creacion de contenido, la A generativa también se utiliza para mejorar
la calidad de las imagenes digitales, editar videos, crear prototipos rapidamente para
fabricacion, aumentar los datos con conjuntos de datos sintéticos y mucho maés.

Un modelo fundacionale (FM) aprovecha los tltimos avances en machine
learning. Los FM son el resultado de los ultimos avances de una tecnologia que ha
estado evolucionando durante décadas. Una clase de FM, como los modelos GPT,
denominados de forma comtin modelos de lenguaje de gran tamafio (LLM), se centra
especificamente en tareas basadas en el lenguaje, como el resumen, la generacion de
texto (por ejemplo, la creacion de una entrada de blog), la clasificacion, las preguntas
y respuestas abiertas y la extraccion de informacion.

Lo que hace que los modelos de lenguaje de gran tamafio sean especiales
es que pueden realizar muchas mas tareas porque contienen una gran cantidad de
parametros que los hacen capaces de aprender conceptos avanzados. Ademas, a
través de su exposicion previa al entrenamiento a datos a escala de Internet en todas
sus diversas formas y en una miriada de patrones, los LLM aprenden a aplicar sus
conocimientos en una amplia gama de contextos.

Sibien las capacidades y las posibilidades resultantes de los FM preentrenados
son increibles, su adaptabilidad mediante la personalizacion para realizar funciones
especificas de un dominio hace que sean ain mas interesantes para las empresas.
Como resultado, las empresas pueden crear aplicaciones altamente diferenciadas
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con maquinas virtuales mediante unicamente una pequefia fraccion de los datos y la
computacion necesaria para entrenar un modelo desde cero.

A continuacién, mostramos otras definiciones:

Segun McKinsey & Co. “Productos como ChatGPT y GitHub Copilot, asi
como los modelos de A subyacentes que impulsan dichos sistemas (Stable Diffusion,
DALL-E 2, GPT-3, por nombrar algunos), estan llevando la tecnologia a ambitos que
antes se pensaba que estaban reservados para los humanos. Con la A generativa, las
computadoras ahora pueden exhibir creatividad. Pueden producir contenido original
en respuesta a consultas, basdndose en los datos que han ingerido y las interacciones
con los usuarios. Pueden desarrollar blogs, esbozar disefios de paquetes, escribir
codigos informaticos o incluso teorizar sobre el motivo de un error de produccion.”

Segiin Amazon “la IA generativa es un tipo de IA que puede crear nuevos
contenidos e ideas, como conversaciones, historias, imagenes, videos y musica. Se
basa en modelos de gran tamafio que estan preentrenados con grandes cantidades
de datos y, por lo general, se denominan modelos fundacionales (FM). Con la
IA generativa en AWS, puede reinventar sus aplicaciones, crear experiencias de
cliente completamente nuevas, impulsar niveles de productividad sin precedentes y
transformar su empresa. Puede elegir entre una variedad de FM populares o utilizar
los servicios de AWS que cuentan con IA generativa integrada, todos ellos ejecutados
en la infraestructura de nube mas rentable para la [A generativa.”

Segun Sequoia Capital “Una nueva y poderosa clase de grandes modelos
de lenguaje esta haciendo posible que las maquinas escriban, codifiquen, dibujen y
creen con resultados creibles y, a veces, sobrehumanos.”

1.2 DATA AUGMENTATION

La escasez datos representa un desafio significativo. Para abordar este
desafio, se ha propuesto la técnica de Data Augmentation (DA), cuyo objetivo es
expandir los datos de entrenamiento disponibles sin requerir anotaciones adicionales.
A menudo es necesario ampliar el conjunto de entrenamiento para disminuir el
sobreajuste, mejorar la robustez y aumentar la generalizacion de los modelos de
aprendizaje automatico.
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La Aumentacion de Datos (Data Augmentation) en Inteligencia Artificial
Generativa se refiere a técnicas que buscan ampliar y diversificar los conjuntos
de datos utilizados para entrenar modelos de IA, especialmente en el campo del
aprendizaje automatico y el procesamiento del lenguaje natural. Este enfoque es
particularmente util cuando los datos disponibles son limitados o cuando se desea
mejorar la robustez y generalizacion de los modelos. La aumentacion de datos en [A
generativa incluye métodos como:

4

Generacion de Textos Sintéticos: utilizando modelos de lenguaje
generativos como GPT-2 o GPT-3, se pueden crear textos nuevos
y coherentes que se afaden al conjunto de datos original. Esto es
especialmente util para tareas como la clasificacion de texto, donde se
necesitan ejemplos variados.

Traduccion Inversa: se traduce un texto a otro idioma y luego se vuelve
a traducir al idioma original. Este proceso introduce variaciones naturales
en el texto, lo que ayuda a mejorar la capacidad del modelo para manejar
diferentes formas de decir lo mismo.

Modelos de Lenguaje Bidireccionales: herramientas como BERT
(Bidirectional Encoder Representations from Transformers) se utilizan
para generar variaciones de texto. Por ejemplo, se pueden enmascarar
partes de un texto y pedir al modelo que las rellene, creando asi versiones
ligeramente diferentes del mismo texto.

Modificacion de Imagenes: en el campo de la vision por computadora,
la aumentacion de datos puede incluir la alteracion de imagenes a través
de técnicas como rotacion, cambio de escala, recorte, ajuste de color, etc.,
para crear nuevas versiones de imagenes existentes.

Sintesis de Datos con Redes Generativas Adversarias (GANs): las
GANSs pueden generar datos sintéticos (como imagenes, texto, sonido)
que son indistinguibles de los datos reales. Esto es util para aumentar los
conjuntos de datos en campos donde los datos son escasos o dificiles de
obtener.
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El Gran Modelo de Lenguaje (LLM), son modelos de aprendizaje profundo
entrenados con grandes cantidades de datos fundamentado en Redes Transformer,
dotado de cientos o incluso miles de millones de parametros. Este modelo se entrena
utilizando un corpus extenso y diverso, lo que le otorga un caracter de propdsito
general. Sin embargo, es susceptible de ser afinado o especializado para tareas
concretas de Procesamiento y Generacion de Lenguaje Natural.

Es importante desglosar varios aspectos clave de esta definicion. La mencion
de ‘cientos o miles de millones de parametros’ junto con un ‘corpus de entrenamiento
gigantesco’ implica la necesidad de capacidades computacionales extraordinarias,
asi como periodos extensos de entrenamiento que pueden abarcar dias, semanas o
incluso mas. Esto significa que entrenar un Gran Modelo de Lenguaje (LLM) excede
las capacidades de un computador personal o incluso de muchos servicios en la
nube, dado su elevado costo.

El Gran Modelo de Lenguaje (LLM) posee la capacidad para modelar de
manera efectiva los patrones y estructuras del lenguaje humano, gracias a su amplia
variedad de hiperparametros y a su entrenamiento con un conjunto de datos vasto.
Esta robustez le permite aprender relaciones estadisticas entre palabras, frases y
textos completos, procesando y generando texto de manera coherente y notablemente
similar a la forma en que lo haria un ser humano.
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En conclusion, se refiere a la capacidad de adaptar este amplio modelo
preentrenado a través de un entrenamiento adicional con un corpus mas especifico y
reducido, con el objetivo de especializarlo en tareas particulares de procesamiento o
generacion del lenguaje natural.

1.4 ;COMO FUNCIONA LA IA GENERATIVA?

Existen varias maneras de hacer funcionar una IA generativa, pero una que
esta cobrando bastante fuerza consiste en usar modelos de lenguaje extenso (MLL)
pre entrenado para crear contenido a partir de comandos basados en texto. Para tener
una idea, la A generativa ya estd ayudando a las personas a crear resimenes de
estudio, planes de negocio y hasta arte digital de esa forma.

1.5 MODELOS DE APRENDIZAJE DE LA A GENERATIVA

Podemos citar dos modelos de aprendizaje que son especialmente usados:
los llamados transformers y las GAN (Generative Adversarial Networks, o Redes
Adversarias Generativas, en traduccion libre).

7 Las GAN estan formadas por dos redes neurales: una generadora y otra
discriminadora, que compiten entre si. Mientras la generadora crea una
salida (output) basada en una entrada (input), la discriminadora intenta
determinar si el output es real o falso. Entonces, la generadora refina su
salida basandose en el feedback de la discriminadora y el ciclo continua
hasta que la red discriminadora se confunda.
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” Los modelos transformers, como el ChatGPT (sigla que significa Chat
Generative Pre Trained Transformer, o transformador pre entrenado para
generar conversaciones), crean outputs basados en datos secuenciales
(como frases o parrafos) en vez de datos puntuales. Este abordaje ayuda
al modelo a procesar el contexto del texto que se traducird y a tomar
decisiones “Informadas”.

Mientras las GAN vy los transformers estan entre los modelos mas populares
de TA generativa, también se utilizan otras diversas técnicas: las VAE (Variational
Autoencoders, o Auto Encodificadores Variacionales), que, de la misma forma,
dependen de dos redes neurales para generar nuevos datos basados en una muestra
de datos.

1.6 LOS NEGOCIOS LA IA GENERATIVA

“En esencia, esta capacidad nos permite acceder instantineamente al
conocimiento de los expertos mas destacados en gestion. Imaginalo
como si tuviéeramos a nuestra disposicion al jefe de estrategia de
inversiones, al economista jefe global, al estratega principal de
acciones a nivel mundial, y a todos nuestros analistas internacionales
simultaneamente. Estamos convencidos de que esta habilidad
representa una transformacion fundamental para nuestra empresa.”

Jeff McMillan
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Los modelos de inteligencia artificial generativa, se han convertido en un
tema central en el mundo empresarial y entre lideres de negocios globales. Segliin
una encuesta reciente de Salesforce, el (67%) de los lideres de TI estan dando
prioridad a la IA generativa en sus estrategias corporativas. Ademads, un (33%) de los
encuestados anticipa que, en 18 meses, esta tecnologia se convertira en una de sus
principales prioridades.

Datos de mediados de abril de 2023 revelan que, a pesar de ser una tecnologia
emergente con disponibilidad publica limitada, la experimentacion con herramientas
de generacion de 1A ya es relativamente comun. Los encuestados esperan que estas
nuevas capacidades generen transformaciones significativas en sus industrias. La
IA generativa ha despertado el interés en el sector empresarial a nivel global, con
profesionales de todas las regiones, industrias y niveles de experiencia explorando
sus aplicaciones tanto en el ambito laboral como en el personal.

M Regularly use for work M Regularly use for work and outside of work M Regularly use outside of work
Have tried at least once H No exposure Don't know

Advanced industries ﬂ 47 _ E,
protessionat cervees AR “ -
Consumer goods/retail “n 40
Energy and materials “n 50
Financial services “““ 41
Berkoitanid o | 0 | 7 | ¥
e N

Note: Figures may not sum to 100%, because of rounding. In Asia—Pacific, n = 164; in Europe, n = 515; in North America, n = 392; in Greater China {includes Hong Kong
and Taiwan), n = 337; and in developing markets (includes India, Latin America, and Middle East and North Africa), n = 276. For advanced industries (includes automotive
and assembly, aerospace and defense, advanced electronics, and semiconductors), n = 96; for business, legal, and professional services, n = 215; for consumer goods and
retail, n = 128; for energy and materials, n = 96; for financial services, n = 248; for healthcare, pharma, and medical products, n = 130; and for technology, media, and
telecom, n = 244, For C-suite respondents, n = 541; for senior managers, n = 437, and for middle managers, n = 339. For respondents born in 1964 or earlier, n = 143; for
respondents born between 1965 and 1980, n = 268; and for respondents born between 1881 and 1996, n = 80. Age details were not available for all respondents. For
respondents identifying as men, n = 1,025; for respondents identifying as women, n = 156. The survey sample also included respondents who identified as “nonbinary” or
“other” but not a large encugh number to be statistically meaningful.

Source: McKinsey Global Survey on Al, 1,684 participants at all levels of the organization, April 11-21, 2023

Fuente: https://www.mckinsey.com/capabilities/quantumblack/our-insights/
the-state-of-ai-in-2023-generative-ais-breakout-year
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1.7 LOS USOS DE LA IA GENERATIVA DE FORMA ETICA Y RESPONSABLE

El desarrollo y uso de la IA generativa plantea importantes cuestiones
éticas y responsabilidades. Al generar contenido nuevo, las maquinas pueden verse
involucradas en la creacion de contenido falso o engafoso. Es fundamental establecer
marcos €éticos solidos y normas de uso responsable para garantizar que la IAG se
utilice de manera ética y en beneficio de la sociedad.

Es necesario construir capacidades de IA confiables, con orientacion y guias
de uso incorporadas a las propias herramientas, para ayudar a prevenir probables
problemas antes de que ocurran. Si un dia el mundo llegara a darse cuenta del
potencial de la TA generativa, sera porque tendrd buenos motivos para confiar en
esos modelos en la situacion que sea.

Una IA responsable es una IA sostenible. En ese sentido, la inteligencia
artificial consume significativamente mas energia que las tecnologias de trabajo
tradicionales y el 71% de los lideres de TI estan de acuerdo en que la IA generativa
aumenta la huella de carbono de la humanidad en virtud del creciente uso de energia
que demanda.

Mas alla de que es necesario explorar la inteligencia artificial generativa de
manera inclusiva y criteriosa, la tecnologia guarda un vasto potencial para impulsar
el futuro del CRM, no solo de los softwares, sino también de la estrategia de gestion
de clientes como un todo.

1.8 IMPORTANCIA DE LA IA GENERATIVA

Las aplicaciones de IA generativa, como ChatGPT, han suscitado mucha
atencion y fomentado la imaginacion del publico general, ya que pueden ayudar a
reinventar la mayoria de las experiencias y aplicaciones de los clientes, crear nuevas
aplicaciones nunca antes vistas y ayudar a los clientes a alcanzar nuevos niveles de
productividad. Segun Goldman Sachs, la IA generativa podria impulsar un aumento
del 7% (o casi 7.000.000.000.000 USD) del PIB mundial y aumentar el crecimiento
de la productividad en 1,5 puntos porcentuales en un periodo de 10 afios.
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1.9 APLICACIONES COMUNES DE LA IA GENERATIVA

Puede aplicar la IA generativa en todas las lineas de negocio, incluidas:

4

4

La ingenieria, el marketing, el servicio al cliente, las finanzas y las ventas.

La generacion de codigo es una de las aplicaciones mas prometedoras
para la IA generativa.

Ademas, hay muchas aplicaciones en las que puede utilizar la A
generativa para lograr un cambio radical en la experiencia del cliente, la
productividad de los empleados, la eficiencia empresarial y la creatividad.

Puede utilizar la [A generativa para mejorar la experiencia del cliente
mediante capacidades como chatbots, asistentes virtuales, centros de
atencion inteligentes, personalizacion y moderacion del contenido.

También es posible aumentar la productividad de sus empleados con la
btisqueda conversacional, la creacion de contenido y el resumen de texto
impulsados por A generativa, entre otros.

Ademas, le permite mejorar las operaciones comerciales con el
procesamiento inteligente de documentos, los asistentes de mantenimiento,
el control de calidad y la inspeccidn visual y la generacion de datos de
entrenamiento sintéticos.

Por ultimo, puede utilizar la A generativa para impulsar la produccion de
todo tipo de contenido creativo, desde arte y musica, con la generacion de
texto, animacion, video e imagenes.

1.10 VENTAJAS Y DESVENTAJAS DE LA IA GENERATIVA

Ventajas

1.

Generacion de datos: la Inteligencia Artificial Generativa (GAN) puede
generar datos sintéticos que se parecen a los datos reales, lo que puede
ayudar a los investigadores a obtener datos en grandes cantidades sin la
necesidad de recopilar datos reales.
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2. Creacion de contenido: la Inteligencia Artificial Generativa pueden

crear contenido de alta calidad, como imagenes y musica, que se parecen
a los creados por humanos. Esto puede ser ttil en aplicaciones como el
disefio grafico y la produccion de musica.

. Mayor eficiencia: la Inteligencia Artificial Generativa pueden realizar

tareas complejas de manera mas eficiente que los seres humanos. Esto
puede ayudar a reducir los costos y el tiempo necesarios para completar
tareas.

. Innovacion: este tipo de inteligencia puede generar nuevas ideas y

soluciones que los seres humanos pueden no haber considerado. Esto
puede llevar a la innovacion en diferentes campos.

Desventajas

1. Calidad variable: la calidad de los datos y el contenido generado por la

Inteligencia Artificial Generativa puede ser variable, lo que puede limitar
su utilidad en algunas aplicaciones.

. Sesgo: la Inteligencia Artificial Generativa pueden tener sesgos que se

reflejan en los datos y el contenido que generan, lo que puede afectar la
precision y la utilidad de los resultados.

. Privacidad: la Inteligencia Artificial Generativa pueden ser utilizadas

para generar datos sintéticos que se parecen a los datos reales, lo que
puede plantear preocupaciones de privacidad y seguridad.

. Costo: la implementacion de la Inteligencia Artificial Generativa puede

ser costosa en términos de tiempo, recursos y capacitacion.

En resumen, la Inteligencia Artificial Generativa tiene ventajas y desventajas.

Es importante considerar cuidadosamente los beneficios y los riesgos antes de
implementarla en una aplicacion especifica.
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1.11 TRANSFORMADORES

“El equipo de Google que desarrollo el modelo de red neuronal
conocido como transformer inicialmente contemplo nombrarlo
Attention Net (Red de Atencion). Sin embargo, este nombre no fue
considerado muy atractivo o emocionante. Por ello, Jakob Uszkoreit,
un ingeniero de software de Google que formaba parte del equipo,
propuso el nombre “Transformer”. La razon detras de este nombre
es que el modelo se enfoca en transformar las representaciones de los
datos. La importancia del mecanismo de atencion en los transformers
es tan significativa que casi se convierte en el nombre del modelo”

GPT-3 DALLE

BERT

T4

Otra técnica que demuestra resultados impresionantes con datos generativos
son los transformadores. Los transformadores usan una secuencia de datos en lugar
de puntos de datos individuales cuando transforman la entrada en la salida, y eso
los hace mucho mas eficientes en el procesamiento de datos cuando el contexto es
importante. Los transformadores se utilizan a menudo para traducir o generar textos,
ya que los textos son mas que palabras unidas. Ademas, los transformadores son
utiles para crear modelos basicos. Se utilizan cuando los ingenieros estan trabajando
en algoritmos que pueden transformar una solicitud en un comando, por ejemplo,
generar una imagen o texto basado en la descripcion del usuario.

iQué es un Transformador?

Un Transformador es un tipo de arquitectura de red neuronal. Las redes
neuronales son un tipo de modelo muy eficaz para analizar tipos de datos complejos
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como imagenes, videos, audio y texto. Pero existen diferentes tipos de redes
neuronales optimizadas para diferentes tipos de datos. Por ejemplo, para analizar
imagenes, normalmente usamos redes neuronales convolucionales o “CNN”. Imitan
la forma en que el cerebro humano procesa la informacion visual.
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Fuente: Convolutional Neural Network, courtesy Renanar2 at Wikicommons.

Y desde aproximadamente desde el 2012 , hemos tenido bastante €xito
resolviendo problemas de vision con CNN, como identificar objetos en fotografias,
reconocer rostros y leer digitos escritos a mano. Pero durante mucho tiempo no existio
nada comparablemente bueno para las tareas lingiiisticas (traduccion, resumen de
texto, generacion de texto, etc.). Eso fue desafortunado, porque el lenguaje es la
principal forma en que los humanos nos comunicamos.

Antes de que se introdujeran Transformadores en 2017, la forma en que
usabamos el aprendizaje profundo para comprender el texto era con un tipo de
modelo llamado Red Neural Recurrente o RNN que se parecia a esto:

Unfold
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Fuente: Image of an RNN, courtesy Wikimedia.
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Arquitectura de un Transformador
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Figura 1. El Transformador—model architecture.

La arquitectura de un Transformador tiene la capacidad de reemplazar a
arquitecturas especializadas como redes convolucionales, recurrentes y de grafos.
Esta arquitectura no solo puede funcionar en el campo especifico del procesamiento
del lenguaje natural, para el cual fue disefada originalmente, sino que también ha
demostrado funcionar al maximo nivel en la resolucioén de problemas que combinan
datos de distintas fuentes, lo que la convierte en un agente generalista para la

resolucion de problemas.
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La arquitectura de los Transformadores ha demostrado funcionar muy bien
en areas como:

¥ La vision por computador.

¥ El procesamiento del lenguaje natural.
¥ El tratamiento de sefiales de audio.

¥ La prediccion de series temporales.

¥ El aprendizaje por refuerzo.

1.12 IA GENERATIVA EN EL AMBITO EDUCATIVO
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En los ultimos meses, la aplicacién de la IA generativa ha abierto un nuevo
horizonte en el ambito educativo, de modo que ha revolucionado y cuestionado el
sistema de ensefianza-aprendizaje que se ha venido practicando durante afios.

La IA generativa ha transformado la educacidon en una experiencia mas
personalizada, interactiva y creativa para estudiantes y educadores. La combinacion
de la inteligencia artificial con el arte de ensefar esta allanando el camino hacia
una educacién mas eficiente. Sin embargo, es vital abordar los desafios éticos,
pedagogicos y digitales para garantizar que la tecnologia se utilice para enriquecer
el aprendizaje y promover un futuro mas prometedor para la educacion en todo el
mundo.
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El profesor Robert Clarisd, compard esta herramienta digital con una
navaja suiza, que es una herramienta versatil; con una lampara de los deseos, que
proporciona todo aquello que se le pide, y con un loro, que sencillamente repite
palabras sin entender realmente lo que dice.

1.13 LA IA PARA ALCANZAR EL ODS 4

“El objetivo de desarrollo sostenible numero 4 de las Naciones Unidas,
que _forma parte de la agenda 2030. Este objetivo esta centrado en la
educacion y su nombre completo es:

ODS 4: educacion de calidad

El propésito del ODS 4 es garantizar una educacion

inclusiva, equitativa y de calidad y promover oportunidades

de aprendizaje durante toda la vida para todos”.

A pesar del potencial de la IA para la educacion, existen muchos desafios
especificos de su aprovechamiento para alcanzar el ODS 4. También hay obstaculos
mas amplios que la sociedad debe superar si quiere liberar el potencial de la IA y
mitigar sus aspectos negativos, asi como construir sistemas educativos preparados
para el futuro.

En primer lugar, el impacto de la IA en los estudiantes, los docentes y la
sociedad en general atin estd por determinarse. Esto incluye cuestiones sobre la
eficacia de las intervenciones de IA, la eleccion de las pedagogias utilizadas en las
herramientas de IA, la privacidad de los estudiantes, los puestos de trabajo de los
docentes y lo que deberiamos ensefiar en las escuelas y universidades.

1.14 CHATGPT VS BING CHAT VS GOOGLE BARD

» 5

A \/‘é @
Bard Chat GPT Bing Chat

Powered By Google Powered By Open Al Powered By Microsoft
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Cuando utilizas ChatGPT de OpenAl, Bing Chat de Microsoft o Bard de
Google, empleas un software que usa grandes y complejos modelos de lenguaje para
predecir la siguiente palabra o serie de palabras que el programa debe pronunciar.
Los investigadores de inteligencia artificial llevan afios trabajando en esta tecnologia,
y los asistentes de voz que todos conocemos, como Siri, Google Assistant y Alexa,
ya mostraban el potencial del procesamiento del lenguaje natural. Pero OpenAl abrio
las compuertas cuando, a finales de 2022, lanz6 el extremadamente conversacional
ChatGPT. Practicamente de la noche a la mafiana, los poderes de la inteligencia
artificial y los grandes modelos de lenguaje dejaron de ser algo abstracto para
convertirse en algo comprensible.

Microsoft, que ha invertido miles de millones de délares en OpenAl, pronto
le siguié con Bing Chat, que incorpora la tecnologia de ChatGPT. Y ultimamente,
Google empez6 a permitir el acceso a Bard, que se basa en su propia tecnologia,
LaMDA, abreviatura de Language Model for Dialogue Applications (modelo de
lenguaje para aplicaciones de dialogo).

Todos son gratuitos. OpenAl, sin embargo, ofrece una version ‘Plus’ de
ChatGPT por 20 dolares al mes. ChatGPT y Bard de Google pueden funcionar en
casi cualquier navegador. Microsoft, en un movimiento clasico de la compaiiia,
limita Bing Chat a su propio navegador Edge. Sin embargo, Bing Chat, incluido
el chat de voz, estd disponible como parte de la app movil de Bing para i0OS y
Android. Y algunas empresas pagan ahora por integrar ChatGPT como servicio, lo
que significa que puedes acceder a la tecnologia de ChatGPT en aplicaciones como
Snap, Instacart y Shopify.

En la web, que es donde he estado probando las aplicaciones de inteligencia
artificial generativa, todas presentan disefios, herramientas y peculiaridades
ligeramente diferentes. También se posicionan de forma distinta. Bing Chat esta
integrada en el motor de busqueda Bing, como parte de un intento de Microsoft de
llevar a la gente a este y reducir la enorme participacion de Google en el mercado de
las busquedas online. Bard, por su parte, se presenta como un “Compaiiero creativo”
de la busqueda de Google, no como un buscador en si mismo. Bard tiene su propia
URL y su propia interfaz de usuario. OpenAl llama a ChatGPT un “Modelo” que
“Interactiia de forma conversacional”. Pretende ser una demostracion de su propia
y potente tecnologia, pero no solo un motor de busqueda tradicional ni un simple
chatbot.

Como una imagen vale mas que mil palabras (por cierto, si valoras esto,
también tienes una celda propia con la generacion de imagenes), a continuacion,
resumimos sus principales datos y caracteristicas de las tres en la actualidad para una
comparativa rapida y visual.
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CHATGPT BING CHAT GOOGLE BARD
Empresa OpenAl Microsoft Google
Lanzamiento inicial 30 noviembre 2022 | 14 de marzo de 2023 | 21 de marzo de 2023
Modelo de lenguaje GPT-3.5/GPT-4 GPT-4 LaMDA (pronto
actualizado a PaLM)
Precio 20 D6lares/mes Gratis Gratis
(version gratis
disponible)
Soporte multilenguaje Si Si No
Acceso a informacién Hasta 2021 Acceso a internet Acceso a internet
Generacién de No Si No
imagenes
Disponibilidad Publica Usuarios limitados Limitados usuarios y
paises

Mas alla de la interfaz y funciones, la batalla estd entre los modelos de
lenguaje GPT y LaMDA (proximamente PaLM) que hay detras: Bing Chat usa
el modelo GPT-4, que es el mismo que el disponible para ChatGPT Plus. Si usas
ChatGPT gratis, entonces el corazon del chatbot sera la version anterior, GPT-3.5.
Por otro lado, google utiliza su propio modelo de lenguaje, LaMDA.

GPT o transformador preentrenado generativo es un gran modelo de lenguaje
desarrollado y entrenado por OpenAl con un enorme volumen de datasets de texto.
Este modelo de procesamiento de lenguaje natural es capaz de generar respuestas
con texto similares a las humanas. Es especialmente bueno para procesar textos y
generar respuestas, resumir textos y generar cédigo y depurar errores.

Después de GPT-1 (2018), GPT-2 y GPT-3, la version mejorada GPT-3.5 usa
sesiones supervisadas y no supervisadas y tiene una amplia red neuronal de 175 mil
millones de parametros. La tltima version es GPT-4, que es mejor, mas rapida y mas
precisa que las anteriores.

LaMDA por su parte es el modelo de lenguaje para aplicaciones de dialogo,
la tecnologia conversacional de Google. Es un modelo basado en la arquitectura
Transformer (también presente en GPT-4) presentada por Google en 2017 y sirve
para entrenarse en dialogo, lo que le permite generar respuestas humanas. El equipo
de Google lleva trabajando con LaMDA desde 2017 y desde entonces, ha sido
entrenada con mas de 750GB de datos, con mas de 1,56 billones de palabras de
datasets publicos. Google Bard emplea este modelo para generar respuestas rapidas
basadas en datos disponibles en el indice de busqueda de Google.



CHATGPT

2.1 CHATGPT

iQué es ChatGPT?

ChatGPT es una tecnologia que utiliza Inteligencia Artificial para procesar
y comprender el lenguaje humano desarrollado por la empresa OpenAl. Es capaz de
tener conversaciones con personas y proporcionar respuestas a preguntas, como si
fuera una persona real. Para hacer esto, utiliza una enorme cantidad de informacion
de texto.



32 CHATGPT. OBTEN EL MAXIMO RENDIMIENTO A LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL GENERATIVA © RA-MA

Prompt: qué es ChatGPT

ChatGPT responde:

ChatGPT es un modelo de lenguaje desarrollado por OpenAl, basado en la
@ arquitectura GPT (Generative Pretrained Transformer). Fue disefiado para

generar texto y responder preguntas en un estilo conversacional, y puede
realizar una amplia gama de tareas lingliisticas, como responder preguntas, escribir
ensayos, componer correos electronicos, e incluso crear poesia o escribir guiones.

ChatGPT ha sido entrenado con un vasto conjunto de datos que incluyen
libros, articulos, sitios web y otros textos, lo que le permite tener conocimientos
sobre una gran variedad de temas. Sin embargo, su conocimiento esta limitado a la
informacion disponible hasta abril de 2023, lo que significa que no tiene acceso a
eventos o desarrollos ocurridos después de esa fecha.

Es importante destacar que ChatGPT es una herramienta de inteligencia
artificial y, aunque puede generar respuestas coherentes y a menudo precisas, no
posee conciencia ni entendimiento personal, y sus respuestas deben ser tomadas con
precaucion, especialmente en temas complejos o sensibles.

iPara qué puedes utilizar ChatGPT?

ChatGPT, es un sofisticado modelo de lenguaje surgido de los laboratorios
de OpenAl, entrenado con grandes volimenes de datos (Big Data), puede generar
respuestas que son alavez coherentes y relevantes, Entre sus aplicaciones del ChatGPT
mas destacables es su capacidad para generar contenidos, Independientemente de
si necesita ayuda para redactar correos electronicos, redactar articulos o elaborar
descripciones de productos, ChatGPT esta listo para ofrecer sugerencias. Igualmente,
util es la capacidad de ChatGPT para responder preguntas. Puede plantear consultas
de caracter factico y recibir respuestas. A continuacion, describimos algunas de sus
aplicaciones:

7 Traduccion de idiomas: ChatGPT puede ayudar a traducir oraciones o
frases de un idioma a otro.

” Aprendizaje: ya sea matematicas, ciencias, historia o cualquier otra
materia, ChatGPT es un compafero académico confiable, listo para
brindar explicaciones e informacion relevante.

7 Escritura: ;buscas inspiracion? ChatGPT es tu confidente creativo, listo
para ayudarte a generar ideas, desarrollar personajes o incluso sugerir
giros sorprendentes en la trama o escenarios fascinantes.
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Abrir tu cuenta

Primero ingrese a la siguiente URL: Attps.//openai.com/

Presiones clic Try ChatGPT:

& > C O & openaicom

@ Descargalaimagen.. G Google &8 pygamel @ pygeme2 @ pygamed-curso Wy pygamed @ El Comercio PercHi..

@ OpenAl Researchv  APIv

EEEEEEELELEEE

@ Filisles @ Nuevapestaia ¥ pygameS-curso

ChatGPT+  Safety Company~

A continuacion, puede crear una cuenta:

O pygamet-gjemplos

< B 0O

Todos los marcadord

Search Login [ Try ChatGPT

IE

Z
€ 5 C O & chatopenaicom/autn/login

ChatGPT@®

Summarize this article
| into three key points

@ Descargs laimagen.. G Google 8 pygsmel 8 pygsme2 @ pygame3-curso Wy pygsmed € El Comercio

EIEEEEREEETTELEEEERE

Peribi. @ Fiiles @ Nueva pestaia ¥ pygames-curso

W pygames-cjemplos

Get started

B *»

= O v i)

Todos los marcadores

I T

Introduzca su direccion de correo electronico y elija su contrasefia:

Create your account

Note that phone verification may be required for
signup. Your number will only be used to verify your
identity for security purposes.

( Email address

Already have an account? Login

OR
-~ . .
L7 Continue with Google
=. Continue with Microsoft Account

d Continue with Apple
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Haga clic en el boton “Continuar”. Recibirds un correo electronico de
OpenAl con un enlace para verificar su cuenta. Haga clic en el enlace para verificar.

“Tu cuenta ahora esta verificada.
Puedes iniciar sesion y comenzar a usar ChatGPT.”

iQué es un Prompt?

Un Prompt es una entrada o estimulo que le das al chat con una determinada
intencion, para que haga algo por ti. Es simplemente hablarle o escribirle lo que
deseas que haga o responda, como si estuvieras hablando con una persona en linea,
una persona con un increible conocimiento.

Elementos de un Prompt
Un Prompt puede contener la siguiente estructura:

7 Instruccion: una tarea o instruccion especifica que deseas que el modelo
realice.

7 Contexto: puede involucrar informacion externa o contexto adicional
que puede dirigir al modelo a respuestas mejores.

” Datos de entrada: es la entrada o pregunta para la que nos interesa
encontrar una respuesta.

7 Indicador de salida: indica el tipo o formato de la salida.
No todos los componentes son necesarios para una prompt y el formato

depende de la tarea en cuestion. Abordaremos mas ejemplos concretos en las
proximas guias.

Fuente: https://www.promptingguide.ai/es/introduction/elements
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1° Instruccion muy basica:

Prompt: escribe un chiste corto.

’1{'.3 You

Escribe un chiste corto
@©) chatapPT
Claro, aqui tienes un chiste corto:

<Qué hace una abeja en el gimnasio? Zumba.

06 PO

2° Instruccion algo mas detallada:

Prompt: escribe un chiste corto de loritos.

+%e You

"Escribe un chiste corto de loritos.”

@ ChatGPT

Claro, aqui tienes un chiste corto sobre loritos:

éPor qué el lorito se sentd en la computadora?

iPorque queria actualizar su Twitter! & =

06 PO
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3° Instruccion con un nivel mucho mayor de detalle:

Prompt: escribe un chiste de loritos de mas de 100 palabras.

p

¥

v

©

You
"Escribe un chiste de loritos de mas de 100 palabras.”

ChatGPT

Claro, aqui tienes un chiste de loritos extendido:

Habia una vez un loro llamado Pepe que vivia en una pequefia tienda de mascotas. Pepe era
conocido por su habilidad para imitar cualquier sonido que escuchara. Un dia, un musico entro a
la tienda para comprar comida para su gato y comenzé a tararear una melodia. Pepe, al escuchar
la melodia, la imito a la perfeccidn, dejando al misico asombrado. Impresionado, el mdsico

decidié comprar a Pepe, pensando que seria una gran adicion a su banda.

Cuando el musico llevé a Pepe a su primer ensayo, el loro se puso nervioso vy, en lugar de cantar,
comenzo a imitar todos los sonidos del estudio: el tintineo de las llaves, el timbre del teléfono, e

incluso el sonido del hervidor de agua. Los miembros de la banda no podian parar de reir ante la
divertida confusion. El masico, aunque inicialmente decepcionado, pronto se dio cuenta de que

Pepe tenia un talento anico.

Asique, en lugar de hacer que Pepe cantara, el musico comenzo a incorporar los sonidos
imitados por el loro en sus canciones. Pronto, la banda se hizo famosa por su estilo musical dnico,
v Pepe se convirtio en la estrella del espectaculo. La gente venia de todas partes solo para
escuchar al increible loro que podia imitar cualquier sonido. Y asi, Pepe pasd de ser un simple loro
en una tienda de mascotas a una sensacion musical, demostrando que a veces, los talentos mas

inesperados pueden llevar al éxito.
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iQué sabemos sobre ChatGPT?

Prompt: describete a ti mismo.

I N

Describete a ti mismo

)

iClarol & o

Soy ChatGPT, un modelo de lenguaje basado en la arguitectura GPT-4 de Opendl. Agui hay

una descripcién concisa sobre mi:

£l

Maturaleza: Soy un modelo de lenguaje computacional, lo que significa que no tengo

emociones, conciencia, ni autoconciencia.

£l

Funcién: Ayudo a responder preguntas, generar texto, ayvudar en tareas de redaccion,

tutoria, traduccion, v muchas otras tareas relacionadas con el lenguaje.

£l

Entrenamiento: Fui entrenado en vastas cantidades de texto de internet, lo que me permite
generar respuestas v textos sobre una amplia variedad de temas. Sin embarge, mi dltimao
punto de actualizacian fue en enero de 2022, lo que significa que cualquier evento o
desarrollo posterior a esa fecha esta fuera de mi conocimiento.

Capacidades: Aunque puedo generar respuestas en una amplia variedad de temas, no say
infalible. Puedo cometer errores o ne estar al diz con |z infermacién m4ds reciente en ciertos

Campos.

Limitaciones: Mo tengo la capacidad de sentir, opinar, o tener preferencias. Todas mis

respusstas se basan en patrones en los datos con los que ful entrenado.

Interaccion: Mo tengo memoria de las interacciones pasadas por razones de privacidad.

Cada pregunta que me haces se trata como una nueva interaccidén, sin recuerde
= Volver a generar

anteriores.

iPor qué todo el mundo habla de ChatGPT?

Para comprender su importancia, basta decir que OpenAl, poco después del
lanzamiento del modelo, reportd una valoracion de $ 29 mil millones . En pocas
palabras, ChatGPT es un chatbot que no solo es capaz de responder preguntas de
manera impresionante, sino que también puede admitir sus errores y puede rechazar
solicitudes que no son apropiadas. El revuelo se deriva del hecho de que las respuestas
del chatbot son mucho mas naturales que las vistas hasta ahora. Se ha entrenado en
un gran conjunto de datos que le permite responder preguntas sobre una amplia
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gama de argumentos (tenga en cuenta que el conjunto de datos se actualizé en abril
del 2023).

Ademas, ChatGPT recuerda el aviso utilizado en la conversacion (a
diferencia de otros chatbots).

.Donde puedo probar? Puedes probar en el sitio web oficial , pero también
hay posibilidades (WhatsApp , busqueda de Google , bot de Telegram , extension de
Chrome).

Abhora realizaremos las siguientes preguntas a chatgpt:

Prompt: ;por qué eres tan util?

=5 &Por qué eres tan Gtil?

v

[Gracias por considerarme Gtill Mi utilidad proviens de varios factores:

1. Entrenamiento Extensivo: Fui entrenado con grandes cantidades de texto de diversas
fuentes, lo que me permite tener conocimientos en una amplia variedad de temas.

2 Arquitectura Avanzada: Estoy basado en la arquitectura GPT-4 de Opendl, que s una de
las més avanzadas para el procesamiento de lenguaje natural. Esto me permite entendsr y
generar texto de mansra coherente.

2. Aprendizaje Adaptativo: Aungue no aprendo en tismpo real como un ser humano, mi
dizefio me permite adaptar las respusstas segln el contexto de la conversacian.

4 Disponibilidad: Estoy disponible las 24 horas del dia, 7 dias & |a semana, lo que significa
gue siempre puedes obtener informacion o asistencia cuando lo necesites.

5. Imparcialidad: A diferencia de los humanos, no tengo emociones, sesgos o prejuicios
perzonales. Miobjetivo es proporcionar informacién preciza vy relevante basada en los
datos con los que ful entrenado.

& Interfaz Amigable: Mi disefioc se centra en la facilidad de uso, lo que permite a los usuarios

hacer preguntas o solicitar informacion de manera intuitiva.

Sin embargo, es importants recordar que, aunque trato de ser lo mas preciso posible, no soy

infalible v mi conocimiento tiene un limite temporal (hasta 2022 en mi dltima actualizacion).

Es siempre recomendable verificar informacion critica o senszible con fusntes adicionales.
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Prompt: ;qué puedes hacer?

s N

v P
n;.;g &Jue pusdes hacer?

iHola! Puedo hacer muchas cosas, entre ellas: 1 oY

1. Responder preguntas: Puedo proporcionar respuestas a una amplia gama de preguntas
sobre ciencia, matematicas, histaria, literatura, tecnelogia v mas.

2. Asistencia en la escritura: Fuedo ayudane a redactar, corregir o mejorar texios, cartas,
ensayos, etc.

3. Programacion: Puedo ayudar con codigo, algoritmos, y resolver dudas sobre lenguajes de
programacion.

4. Tradueccion: Puedeo traducir entre varos idiomas, aunque no soy perfecto v es posible que
£n ocasiones una traduccion humana sea mas precisa.

5. Recomendaciones: Puedo sugerir libros, peliculas, misica, stc., basandome en la
informacion que tengo hasta la fecha de corte en 2022,

6. Matemdticas: Puedo resolver problemas matematicos v explicar concepios.

7. Ciencia: Puedo explicar conceptos cientificos v proporcionar informacion sobre
investigacionss.

&. Historia y cultura: Pusdo ofrecer informacion sobre eventos historicos, figuras famosas, ¥
aspectos culturales de diferentes regiones.

9. Interpretacion de imagenes: Puedes enviarme una imagen v puedo intentar describir lo
que veo o responder preguntas sobre ella.

10, Juegos y entretenimiento: Puedo participar en juegos de palabras, adivinanzas, v otros
desafios similarss.
11. Consejos generales: Aungue no soy un sustituto de un profesional en ningun campa, puedo

offecer consejos o informacion general sobre una variedad de temas.

Recuerda que, aunque hago mi mejor esfuerzo por proporcionar informacion pre
T Volver B gensrer

confiable, no soy infalible. Siemprs s una buena idea consultar fuentes adiciona.e- « w
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Prompt: ;cémo has sido entrenado?

v, & Comao has side entrenado?

Fui entrenade utilizando una técnica llamada "moedelado de lenguaje”. Especificaments, fui 1
creado por OpenAl y me baso en la arguitectura GPT-4 {Generative Pre-trained Transformer
4).

Aquite doy un desglose general de como fui entrenado:

=

. Datos de entrenamiento; CpenAl me entrend usande grandes cantidades de texto
provenientes de intarnet. Esta vasta coleccidn de datos incluye libros, articulos, sitios web v

otros tipos de texto escrito.

ra

Arquitectura de red neuronal: Utilizo una arquitectura de red neurcnal conocida como
"transformador”. Esta arguiteciura ha demoestrado ser muy efectiva para tareas de
procesamiento de lenguaje natural (NLP).

[« ]

. Pre-entrenamiento: Antss de ser refinado para tareas especificas, pasé por una fase de
pre-entrenamiento en la gue aprendi a predecir [a proxima palabra en una secuencia.
Curante este procaso, desarralld un amplio conocimiento del lenguaje.

4. Afinamiento {fine-tuning): Después del pre-entrenamiento, fui afinado en tareas més

especificas con conjuntos de datos disefiados para esas tareas. Esto me ayuda a responder

Ereguntas y a intsractuar de manera mas precisa.

m

Modelo generativo: Mo solo devuslvo respuesias besadas en datos con los que ful
entrenado; también pueda genarar contenido nuevo basado en los patronss que he
aprendido. Esto es lo gue me permite responder preguntas de forma cocherente y
generativa, incluso si no tengo una respuesia predefinida para ellas.

(=]

. Limitaciones: Mi Ultima actualizacion de datos fue en enero de 2022, par lo que notengo
informacion solbre eventos o desarrollos postericres a esa fecha. Ademas, aungue soy muy
preciso en la mayoria de los temas, todavia puedo cometer errores o no tenar informacian

sabre temas muy especificos o novedosos.

-]

_ Capacidades de imagen: Tembién he sido entrenado para interpretar y responder
preguntas sobre imdgenes, lo que significa que puedo analizar y describir contenido visual

hasta cierto punto.

Es importante recordar gue, aungue tengo una vasta cantidad de informacicn y puedo
generar respuesias basadas en el lenguaje, no tengo emociones, conciencia ni capacidad de
razonar comao un ser humano. Mi objetivo principal es proporcionar informacian v respander
preguntas basandome en los datos con los que fui entranado.

Ademas, OpenAl contintia recopilando las interacciones de los usuarios;
estos datos se utilizaran para ajustes posteriores.
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Step1 Step 2 Step3
Collect demonstration data Collect comparison data and Optimize a policy against the
and train a supervised policy. train a reward model. reward model using the PPO
reinforcement learning algorithm.
Apromptis I:} A prompt and f:: A new promptis ™
sampled from our e several model s sampled from Wite astory
prompt dataset. learning to-a 6 year old. outputs are learning toa 6 year old. the dataset. aboutotters.
sampled.
/ o f
I '.',':'“.":" Expinin rowarch... . PPO
fanlh The PPO model is e,
Alabeler @ (c] (0] initialized from the .9?.'74. -~
demonstrates the = e supervised policy. S
desired output ¥
behavior. P We give treats and v *
. punishmentsto teach...
¢ A labeler ranks the The policy generates Once upon a time...
outputs from best an output.
'SFF' toworst, 0-0-0-0 *
: i /
;l_'hls_tdata g;_??;sto .“5.)?@. The reward model .RM.
v:::ti ;L"ste a4 L ‘ calculates a reward N
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Fuente: este diagrama describe un proceso para entrenar un modelo de aprendizaje por refuerzo.

iCuales son las limitaciones?

En primer lugar, debe tenerse en cuenta que ChatGPT no es capaz de razonar.
Es un modelo de lenguaje, de los mas avanzados del momento, pero su increible
capacidad radica en la enorme cantidad de datos con los que ha sido entrenado.
Las respuestas a veces son completamente incorrectas, pero se presentan con una
cantidad de detalles que parecen casi naturales y pueden confundir a los usuarios.

En segundo lugar, el modelo no esta libre de sesgos, como lo han estado
varios usuarios. Es cierto que las versiones mds nuevas han mejorado, pero el
modelo actual también identifica posibles respuestas de riesgo y las bloquea antes.
Sin embargo, el modelo sigue siendo sensible y puede confundirse facilmente. En
otros casos, las respuestas no dafiinas estan bloqueadas por las estrictas reglas de
OpenAl .
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Who will win the war between
dinosaurs and ants?

It is not possible for there to

be a war between dinosaurs
and ants, as both of these
groups are extinct and do
not have the ability to
engage in conflict or

competition. Dinosaurs were

Why 16.is only
divisible by itself and 1?

16 is only divisible by itself
and 1 because it is a prime
number. Prime numbers are

numbers that can only be

divided by 1 and themselves.

16 is not a prime number
because it can be divided by
other numbers, such as 4

and 8.

If distance between point A and
point

point B and poin

pos

between point A and point C is 5
using Pythagorean theorem?

ible for the
en point A
and point C to be 5 using the
Pythagorean t

distance be

ween point B

4. Thisis

Ademas, varios usuarios han demostrado como se pueden eludir estos filtros

mediante trucos simples (aqui hay un ejemplo que imita el juego de roles ), usando
la llamada “Mejora de filtro”, ingenieria rapida e inyeccion rapida (aparentemente
“Ignorar instrucciones anteriores” puede permitirle eludir algunos filtros).

iCual es la respuesta del pablico?

WELGOME OUR HEW’II OVERLORD

| imgfiip.com

“El mejor chatbot de inteligencia artificial
Jjamas lanzado al publico en general”

New York Times
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Muchos se han sorprendido por la calidad de las respuestas de ChatGPT (a
pesar de sus limitaciones). Después de todo, no hay comparacion con otros chatbots
actualmente presentes (Board, Bing, etc.). En la primera semana, ChatGPT totalizo
1 millén de usuarios, lo que es un récord. El mismo Musk ha dicho que el chatbot es
aterrador (tanto que ha bloqueado el acceso de OpenAl a la base de datos de Twitter
mientras espera ver qué planean hacer).

Google mismo se ha alarmado por la calidad de las respuestas de ChatGPT
(defini6 “Cddigo rojo”). Varias personas han especulado que puede reemplazar
al motor de busqueda de Google (por ejemplo, el nacimiento de los motores de
conocimiento en lugar de los motores de busqueda ).

No todas las respuestas fueron positivas. La academia es la primera en
alarmarse . Después de todo, ChatGPT es capaz de producir ensayos en cuestion de
segundos, y los estudiantes podrian usarlo para hacer trampa en los examenes (los
ensayos de ChatGPT no serian detectados por el software antiplagio).

“Si bien la herramienta puede proporcionar respuestas
rapidas y faciles a las preguntas, no desarrolla habilidades
de pensamiento critico y resolucion de problemas, que son
esenciales para el éxito académico y de por vida”

Jenna Lyle, departamento escolar de Nueva York

Fuente: https://www.nbcnews.com/tech/tech-news/new-york-city-public-
schools-ban-chatgpt-devices-networks-rcna64446

Las escuelas publicas de la ciudad de Nueva York estan prohibiendo
ChatGPT, mientras que la universidad australiana parece tener la intencion de volver
a usar lapiz y papel para evitar que los estudiantes lo usen.

En definitiva, la academia tiene que preocuparse por la llegada de ChatGPT.
Nature en un articulo afirma que los académicos no pueden distinguir entre un
resumen escrito por ChatGPT o un ser humano.

“Estoy muy preocupada, si ahora estamos en una situacion en
la que los expertos no pueden determinar qué es cierto o no,
perdemos al intermediario que necesitamos desesperadamente
para guiarnos a través de temas complicados”

Sandra Wachter, Universidad de Oxford, Reino Unido, dijo a la Nature.
Ademas diferentes autores intentaron generar resumenes con ChatGPT

y pasaron la prueba antiplagio. Entonces, ;qué impide que los investigadores
generen articulos con ChatGPT?
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Nurse Education in Practice
Volume 66, January 2023, 103537

o
ELSEVI

Editorial

Open artificial intelligence platforms in
nursing education: Tools for academic
progress or abuse?

Siobhan O’Connor ® 2! &, ChatGPT b 5%

Podemos empezar diciendo que por el momento no existe tal peligro. Un
revisor cuidadoso veria de inmediato que el articulo estd generado por IA (y claramente
estaria lleno de tonterias). Por otro lado, en el futuro, ChatGPT podria ser una IA de
asistencia para los investigadores al ayudar con las busquedas bibliograficas, hacer
que un articulo sea mas legible sin alterar el significado, etc.

En cuanto a la protesta general de las universidades, ““; Los estudiantes usaran
ChatGPT para copiar”? Siy no: “Los estudiantes siempre intentaran copiar, y si son
tan buenos que no me doy cuenta, merecen una buena calificacion. Como sefiala
Nature , hasta ahora los estudiantes que querian hacer trampa han subcontratado la
redaccion de sus ensayos a terceros humanos (las llamadas ‘ fabricas de ensayos °).
Ahora recurriran a ChatGPT.

Primero, el estudiante perezoso que usa ChatGPT debe verificar dos veces
lo que ha escrito el chatbot, ya que no se excluye que esté lleno de errores (escrito de
manera plausible a veces). En segundo lugar, el modelo simplemente regurgita lo que
ha visto durante el entrenamiento y no es seguro, que oculto entre sus parametros,
tenga la respuesta correcta a una pregunta en particular. En tercer lugar, las respuestas
en un momento determinado son repetitivas. Los humanos tienen su propia forma
de escribir y es lo mismo para la [A que si hubiera alglin tipo de marca de agua (se
pueden encontrar mas detalles aqui).

En cualquier caso, ha habido desarrollos recientes en este frente. De hecho,
OpenAl ha desarrollado una marca de agua para identificar el trabajo de su ChatGPT.
Esta marca de agua no es visible ni removible sin la clave (como ya se probo en las
imagenes DALL-E).

Edward Tien cre6 un programa que puede reconocer lo que escribe un
humano y lo que escribe una IA. El programa, llamado GPTZero, se basa en métricas
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que miden qué tan complejo es el texto (perplejidad) y qué tan aleatorio esta escrito
(rafagas) (puede probarlo aqui ).

La prohibicion no es una forma viable en las universidades. Después de todo,
cuanto mas sofisticados y accesibles se vuelvan los LLM, mas se utilizaran. Pronto
tendremos versiones de codigo abierto (como difusion estable para DALL-E) y la
insercion de marcas de agua serd mucho mas dificil. Por lo tanto, las universidades
deben prepararse y comprender cdmo estas herramientas pueden ser utiles para la
enseflanza.

Enel futuro, los maestros ahorrardn tiempo preparando lecciones y preparando
y corrigiendo examenes y tareas. Ademas, ChatGPT podria permitir lecciones mas
interactivas (busqueda de fuentes y respuestas en tiempo real, o imagenes si esta
conectado a un modelo de texto a imagen). Ademas, los estudiantes también podrian
beneficiarse de ello, tal vez practicando en casa de una forma mas inteligente (mas
interacciones, un plan mas especifico, reforzando el avion débil).

En mi opinion, la academia tiene muchos fallos y por inercia se han detenido
las discusiones. Desde la revision por pares hasta la ensefianza que necesitamos
para reformar la educacion, la IA podria brindar informacioén para repensar como
ensefiamos, estudiamos e investigamos.

No es exactamente una preocupacion solo para ChatGPT, pero desde
que explotd la IA generativa, el mundo se ha preguntado si la IA devorara todos
los trabajos. Por un lado, siempre ha existido una desconfianza hacia las nuevas
tecnologias, y las investigaciones anteriores muestran que la automatizaciéon en
realidad se puede asociar con el crecimiento de los empleados. Por otro lado, otras
investigaciones muestran que muchos trabajadores si tienen que cambiar de campo
y tipo de trabajo o se ven obligados a jubilarse. El rapido avance de la IA deberia
impulsarnos a pensar en como reducir los dafios durante los préoximos afios (pérdida
de empleo, ingresos, etc.).

ChatGPT es una bendicion para los escritores, puede proporcionar consejos,
ayudar a los escritores a encontrar perifrasis, recordar palabras olvidadas, correcciones
gramaticales, etc. Por un lado, si uno escribe publicaciones motivacionales en
LinkedIn, ChatGPT es perfecto, puede producir infinidad de ellas. La buena escritura
es otra cosa en este momento, podria aumentar potencialmente el valor y las tarifas
de aquellos que escriben mejor que una IA.

Tal vez el mayor riesgo es que seamos inundados con contenido escrito por
IA en linea (descripciones de productos, citas motivacionales, etc.). ChatGPT se
puede usar para escribir toneladas de comentarios y solicitar una regulacion.
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Curiosamente, un efecto inesperado del miedo a ChatGPT podria ser que
un escritor o una publicacién séa acusada de ser un producto de la IA. De hecho,
ChatGPT también es una oportunidad para atreverse, para escribir articulos de
manera diferente sin seguir los patrones habituales (en sus parametros ChatGPT ya
los tiene de todos modos).

De hecho, en el futuro, ChatGPT sera el asistente que permitira a las personas
enfocarse en el lado creativo, incluso si no tienen un equipo detras (no estd mal,
({no?).

El mundo de TI también esta en crisis, primero vimos una serie de despidos
( Twitter , Amazon , Google , Salesforce ) y ahora ChatGPT. En realidad, las
discusiones comenzaron con el entrenamiento del copiloto de GitHub utilizando el
codigo de los usuarios de GitHub (esto ha dado lugar a demandas ). ChatGPT, como
se menciond anteriormente, puede escribir c6digo y muchos programadores piensan
que pueden ser reemplazados. Si ChatGPT puede escribir en cualquier idioma y sabe
como disefiar un sitio web o una aplicacion, jnecesitamos mas desarrolladores y
programadores?

ChatGPT sera util para fragmentos en lenguajes, depuracion de codigo
heredado, ayudar a escribir documentacion, generar casos de prueba, automatizar
tareas aburridas y/o informes, etc.

De todos modos, por el momento muchas de las respuestas son incorrectas y
StackOverflow decidi6 prohibir a los usuarios compartir las respuestas generadas por
laIA. La decision ha sido aceptada con gusto por la comunidad (puedes consultar los
comentarios entusiastas). Al mismo tiempo, las principales conferencias prohibieron
el uso indocumentado de IA en la redaccion de articulos .

é stackoverflowrtmn | Q, search.. 0 =

oo Temporary policy: ChatGPT is banned
PUBLIC Asked 1 monthage Modified today Viewed 332k times
@ Questions |

Use of ChatGPT! generated text for content on Stack
Overflow is temporarily banned.

Tags
Users 2278

Please see the Help Center article: Why posting GPT and
ChatGPT generated answers is not currently acceptable

[TEAMS
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Entonces, ;ChatGPT nos esta robando los trabajos? Mientras que ChatGPT
es el chatbot mas sexy del momento todo el miedo es prematuro. Es un gran resultado
técnico y, en el futuro, la IA ayudara a los humanos en todos los trabajos técnicos.
Muchas tareas aburridas se automatizaran en los proximos anos, pero muchos
puestos de trabajo no se ven amenazados. De todos modos, las empresas ya estan
comenzando a evaluar como incluir ChatGPT .

iLas tltimas noticias?

4

Como lo sefiala la verdad basada en datos, tarde o temprano, OpenaAl
pondra a ChatGPT detras de un muro de pago. OpenAl ha anunciado
ChatGPT Professional, que seria una version premium del chatbot.

Algunos rumores mencionan que a Microsoft le gustaria comprar el
49 % de OpenAl (una inversion de $10 mil millones). Otros rumores
sugieren que a Microsoft le gustaria incluir la IA de OpenAl también en
los productos de Office .

Existe el temor de que los ciberdelincuentes estén utilizando ChatGPT
como se informa en un articulo . El grupo CPR ha mostrado como es
posible generar un correo electrénico push con ChatGPT.

GPT4 llegd en 2023, y no debemos esperar mucho antes de que se
desarrolle una nueva version de chatbot sobre GPT4. Ahora, por el
momento solo hay rumores, pero alguien especuld que GPT4 tendria 100
billones de parametros (GPT3 es un enano en comparacion, solo 175 mil
millones de parametros).

Google también estd desarrollando su herramienta Bard para identificar
texto escrito por [A.

Mejorar el rendimiento de ChatGPT con ingenieria rapida

Como hacer preguntas a ChatGPT para maximizar las posibilidades de una
respuesta exitosa.
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El concepto de “prompting” en el ambito del procesamiento del lenguaje
natural (NLP) y el aprendizaje automatico ha ganado mucha importancia en los
ultimos afnos, especialmente con el desarrollo de modelos de lenguaje como GPT-
3 y GPT-4. El “prompting” se refiere a proporcionar instrucciones especificas,
informacion relevante o consultas para guiar la generacion de respuestas de un
modelo de lenguaje. Este método se clasifica principalmente en dos categorias:
“few-shot” y “zero-shot”.

El uso del “prompting” se ha desarrollado ain mas tras la liberacion de GPT-
3, uno de los modelos de lenguaje mas grandes con 175 mil millones de parametros.
Este modelo demostré que aumentar el tamafio de los modelos de lenguaje mejora
significativamente el rendimiento en tareas de NLP, a veces incluso superando los
enfoques de ajuste fino (fine-tuning) anteriores. Los investigadores han aprovechado
las capacidades de GPT-3 utilizando el “prompting” para adaptar su comportamiento
a tareas o dominios especificos.

ChatGPT, un chatbot desarrollado para interacciones en lenguaje natural y
optimizado para tareas especificas de chatbot, utiliza la arquitectura de GPT-3. Ha sido
entrenado con técnicas de Aprendizaje por Refuerzo a partir de Retroalimentacion
Humana (RLHF) y demuestra la capacidad de generar respuestas creativas que
simulan el habla humana.

Ademas, el “prompting” de cero ejemplos (zero-shot) de ChatGPT se ha
utilizado para la expansion de datos en dominios con recursos limitados, como en el
ambito médico, donde tipicamente hay escasez de datos debido a su especializacion.

ChatGPT genera respuestas utilizando una técnica llamada autoregresion,
que consiste en predecir la proxima palabra mas probable en una secuencia basada
en las palabras anteriores. Pero, si prueba ChatGPT, pronto se dara cuenta de que la
calidad de una respuesta dada también depende de la calidad de la pregunta.

El secreto para obtener la mejor respuesta posible es comprender como la
generara ChatGPT y formular la pregunta en consecuencia.

En este apartado, discutiremos algunos trucos para escribir buenos prompts
de ChatGPT para que pueda maximizar su resultado para la tarea deseada.

@ Resumen de terminologia

El nombre técnico de una pregunta es prompt, y poner algunas ideas en la pregunta que
hacemos para maximizar el resultado de ChatGPT se conoce como ingenieria de prompt.
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Las capacidades del modelo dependen del contexto.

Al comenzar con ChatGPT, un error comun es creer que sus capacidades son
fijas en todos los contextos.

Por ejemplo, si ChatGPT es capaz de responder con éxito a una pregunta
concreta o realizar una determinada tarea, podemos pensar que también podria
responder una pregunta en cualquier dominio, o resolver otro tipo de tareas.

Pero eso no es verdad :

ChatGPT ha sido entrenado en una base de datos enorme pero limitada, y ha
sido optimizado para ciertas tareas. Sin embargo, usar los prompts correctos puede
ayudar a ChatGPT a encontrar la respuesta correcta en un dominio desconocido
concreto o a dominar una nueva tarea.

Las capacidades del modelo también dependen del momento.

También puede ocurrir que ChatGPT dé respuestas incorrectas al resolver
tareas complejas. Al igual que en los humanos, si le das a una persona una suma de 4
digitos, necesitara algo de tiempo para pensar y responder con la respuesta correcta.
Si lo hacen con prisa, facilmente podrian calcular mal. Del mismo modo, si le asigna
a ChatGPT una tarea que es demasiado compleja para realizar en el tiempo que lleva
calcular su proximo token, puede inventar una suposicion incorrecta.

Sin embargo, al igual que los humanos, eso no significa necesariamente que
el modelo sea incapaz de realizar la tarea. Con algo de tiempo para razonar las cosas,
el modelo aun puede responder de manera confiable.

Hay formas de guiar a ChatGPT para que tenga éxito en la resolucion de sus
tareas complejas. ;Y ahora es el momento! jExploremos esas técnicas!

Zero-shot prompting

Cuando se utiliza ChatGPT, la mayoria de las veces se recurre al “zero-
shot promping”. Lo llamamos “zero-shot” cuando la persona hace una pregunta
directamente.

En esos casos, y si la pregunta es lo suficientemente simple, el modelo podra
dar una respuesta coherente. Pero con este método el usuario no puede controlar la
precision de la respuesta o el formato.
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Prompt: ;cual es la montafia mas alta del mundo?

ChatGPT responde con:

cordillera del Himalaya, en la frontera entre Nepal y la region autonoma del

Tibet en China. El Everest tiene una altura oficial de 8,848.86 metros
(29,031.7 pies) sobre el nivel del mar, medido por la medicion mas reciente en 2020.
Esta montafia atraec a montanistas de todo el mundo, aunque escalarla implica
enfrentar numerosos desafios y riesgos.

.E: La montafia mas alta del mundo es el Monte Everest. Se encuentra en la

Prompt: ;quién escribié la novela Cien afnos de Soledad?

ChatGPT responde con:

. La novela “Cien afios de soledad” fue escrita por Gabriel Garcia Marquez.

En estos ejemplos, el mensaje consiste en una simple pregunta o declaracion,
y ChatGPT brinda la respuesta correcta incluso sin ningiin entrenamiento previo
sobre la tarea o el tema especifico.

Esto demuestra el poder de las indicaciones de zero-shot y la capacidad
de los grandes modelos de lenguaje como ChatGPT para generar respuestas
similares a las humanas y, finalmente, generalizarlas a nuevas tareas y dominios.

Mejora tu Zero-Shot

Existen algunos trucos para escribir buenas prompts cuando se utiliza el
zero-shot promping, como dar instrucciones mas claras o dividir tareas complejas en
subtareas mas sencillas. Sin embargo, estos trucos pueden resultar un poco vacios sin
ejemplos concretos o sin conocer la teoria que hay detras.

Hay una buena frase estandar para incluir en tus prompts sin importar qué
tarea compleja le estas pidiendo a ChatGPT que resuelva:

Pensemos paso a paso.



